
AGB’s

1. Geltungsbereich 
Für alle Bestellungen über unseren Online-Shop und den Ticketkauf vor Ort, durch Verbraucher 
und Unternehmer gelten die nachfolgenden AGB.
Verbraucher ist jede natürliche Person, die ein Rechtsgeschäft zu Zwecken abschließt, die 
überwiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbständigen beruflichen Tätigkeit zugerechnet 
werden können. Unternehmer ist eine natürliche oder juristische Person oder eine rechtsfähige 
Personengesellschaft, die bei Abschluss eines Rechtsgeschäfts in Ausübung ihrer gewerblichen 
oder selbständigen beruflichen Tätigkeit handelt.
Gegenüber Unternehmern gelten diese AGB auch für künftige Geschäftsbeziehungen, ohne dass 
wir nochmals auf sie hinweisen müssten. Verwendet der Unternehmer entgegenstehende oder 
ergänzende Allgemeine Geschäftsbedingungen, wird deren Geltung hiermit widersprochen; sie 
werden nur dann Vertragsbestandteil, wenn wir dem ausdrücklich zugestimmt haben.

2. Vertragspartner, Vertragsschluss

Mit der verbindlichen telefonischen oder schriftlichen Anmeldung, sowie des Ticketkaufs vor Ort 
gehen Sie mit uns den Abschluss eines Dienstvertrages ein. Dieser beinhaltet einen Flug, wie auf 
unserer Homepage www.skiliftkarussell.de und auf Tafeln vor Ort beschrieben zu den auf unserer 
Webseite und auf Tafeln vor Ort genannten Preisen. Voraussetzung für jede Buchung ist, dass Sie 
und alle von Ihnen angemeldeten Teilnehmer die folgenden Teilnahmevoraussetzungen erfüllen:

• Ihr Körpergewicht beträgt einschließlich Kleidung nicht weniger als 45 kg und nicht mehr als 
110 kg

• Sie sollten nicht unter schweren Herzkreislauf - oder Epilepsieerkrankungen leiden.
• Sie haben eine normale physische und psychische Konstitution
• Kinder unter 14 Jahren benötigen die Erlaubnis Ihrer Eltern.
• Die Benutzung ist auf eigene Gefahr 
• Den Trainern ist unbedingt Folge zu leisten.
• Sie sollten nicht schwanger sein.
• Sie stehen nicht unter Alkohol -oder Betäubungsmitteleinfluss.

Der Vertrag kommt mit dem Ticketkauf oder der verbindlichen telefonischen oder schriftlichen 
Reservierung zustande. Der „Anmelder“ hat auch für die vertraglichen Verpflichtungen aller in der 
Anmeldung aufgeführten Personen/Plätze einzustehen. Mit der Anmeldung per E-Mail, per Telefon, 
online oder vor Ort, erklären Sie sich einverstanden, dass wir die von Ihnen übermittelten Daten im 
Rahmen der geltenden Datenschutzbestimmungen für die vertraglichen Zwecke verarbeiten, 
speichern sowie übermitteln und willigen hierin ein. Eine Weitergabe der Daten erfolgt nur, soweit 
dies zur Wahrung unserer berechtigten Interessen oder der sonst im Gesetz genannten Beteiligten 
erforderlich ist und Ihre schutzwürdigen Belange hierdurch nicht verletzt werden.

3.1 Durchführung 
Treffpunkt für Sie und die weiteren Teilnehmer ist der Startturm der Zipline. Oberhalb vom 
Parkplatz P1 am Waltenberg 69 in 59955 Winterberg. Wir bitten Sie und alle weiteren von Ihnen 
angemeldeten Teilnehmer, sich rechtzeitig – zum gebuchten Termin oder innerhalb unserer 
Öffnungszeiten am Startturm einzufinden. Den Preis für den Flug können Sie online per Kreditkarte 
entrichten oder vor Antritt in Bar, EC oder per Kreditkarte. Wir werden Sie vor Beginn und während 
des Erlebnisses einweisen und Ihnen die Sicherheitshinweise und – Anweisungen erläutern. Sie 
erhalten von uns zu Ihrer Sicherheit einen Helm und Spezialgurt die Sie aus 
Sicherheitstechnischen und Versicherungstechnischen Gründen in Ihrem und dem Interesse der 
Klante-Leber-Quick GbR tragen müssen. Die Teilnahme an der Zipline erfolgt auf eigene Gefahr. 
Wir behalten uns vor - Teilnehmer, bei denen Zweifel an der Eignung besteht oder die 
Sicherheitsanweisungen oder sonstige Anweisungen des Trainers zuwider handeln, oder die 
Durchführung des Fluges nachhaltig stören oder sich und andere gefährden - von der Teilnahme 
auszuschließen. Für den Fall des berechtigten Ausschlusses gibt es keinen Anspruch auf 
Erstattung des Ticketpreises. Sie haben die Möglichkeit, kleinere Gepäckstücke und Ihre sonstigen 



persönlichen Sachen, die Sie nicht mit zum Flug nehmen können, an unserer Kasse abzustellen 
oder in einem Schließfach zum Preis von 1€ pro Schließung zu deponieren. Wir übernehmen 
jedoch keine Haftung für bei uns oder im Schließfach abgestellten Gegenstände und Wertsachen. 
Sie sollten daher entsprechend versichert sein. Die Leistung beginnt mit der Einweisung und endet 
mit der Abgabe des Sicherheitsmaterials.Während der Erbringung der Leistung ist den 
Anweisungen der Trainer in jedem Falle Folge zu leisten. Das Rauchen ist während der Zeit der 
Leistungserbringung besonders ab anlegen der Sicherheitsausrüstung untersagt.

3.2 Absage/Abbruch 
Wir behalten uns vor, einen Ihnen bestätigten Flug an der Zipline abzusagen, wenn – dies 
Aufgrund betriebstechnischer oder sicherheitstechnischer Belange nicht anders möglich ist. 
Hierüber informieren wir Sie spätestens am Vortag vor Beginn der Leistung über die von Ihnen 
hinterlassene Email Adresse oder Telefonnummer. Sollte extremes Wetter (Sturm, Gewitter, …) 
oder andere Wetterphänomene einen Flug verhindern entscheidet der Trainer vor Ort, ob der Flug 
stattfindet. Soweit der Flug auf Grund höherer Gewalt oder sonstigen Betriebsstörungen, die nicht 
von uns zu vertreten und vorherzusehen sind, nicht oder nicht in der geplanten Form durchgeführt 
werden kann, sind wir berechtigt, vor oder während der Flugvorbereitungen vom Vertrag 
zurückzutreten, oder den Ablauf zu ändern. In diesen Fällen besteht kein Anspruch auf Ersatz 
sonstiger Schäden, wie z.B. Anreisekosten o.ä.. Falls der Flug an der Zipline wetterbedingt 
abgebrochen wird, so besteht ein Anspruch auf eine Terminumbuchung jedoch nicht auf eine 
Rückerstattung des Kaufpreises.

3.3 Stornierung und Änderung der Buchung/Rücktritt 
Die Stornierung findet ausschließlich online über die Buchungsplattform starjack.com zu den dort 
genannten Konditionen statt (Stornierungsgebühr 1€ pro Ticket).
Das gebuchte Ticket verliert nach einem Jahr ab Kaufdatum seine Gültigkeit.

4. Haftung und Versicherung 
Die Haftung der Klante-Leber-Quick GbR, eines Vertreters oder eines Erfüllungsgehilfen richtet 
sich bei Vorsatz und grober Fahrlässigkeit nach den gesetzlichen Bestimmungen. Im übrigen haftet 
Klante-Leber-Quick GbR nur bei der schuldhaften Verletzung solcher Pflichten, deren Erfüllung die 
ordnungsgemäße Durchführung des Vertrages überhaupt erst ermöglicht und auf deren Einhaltung 
der Teilnehmer regelmäßig vertrauen darf (wesentliche Vertragspflichten). Der 
Schadensersatzanspruch wegen der Verletzung wesentlicher Vertragspflichten ist auf den 
vertragstypischen, vorhersehbaren Schaden begrenzt. Unberührt bleibt die Haftung nach den 
gesetzlichen Bestimmungen für Schäden an Leben, Körper und Gesundheit, die auf einer 
fahrlässigen oder vorsätzlichen Pflichtverletzung der Klante-Leber-Quick GbR, einem Vertreter 
oder Erfüllungsgehilfen beruhen. Die Teilnahme an der Zipline erfolgt auf eigene Gefahr. Sie haften 
für selbst verschuldete Unfälle und daraus resultierende Folgen. Unsere Trainer und Anlagen sind 
im Rahmen der gesetzlichen Haftpflichtversicherung versichert. Der Versicherungsschutz, der 
grundsätzlich nur Sach-, Personen- und reine Vermögensschäden Dritter umfasst, die beim Betrieb 
der Anlage entstehen, entfällt bzw. ist eingeschränkt bei vorsätzlicher bzw. grob fahrlässiger 
Herbeiführung des Schadenfalls, sowie bei Obliegenheitsverletzungen. Sie sind daher verpflichtet, 
im Fall eines Unfalls oder sonstigen Schadensereignisses eine Schadensmeldung auszufüllen und 
der Klante-Leber-Quick GbR zuzustellen. Als Teilnehmer haften Sie für alle Veränderungen und 
Verschlechterungen des Sicherheitsmaterials, insbesondere: Spezialgurt, Karabiner und dem 
Rollewagen inkl. Rolle, die nicht auf vertragsgemäßen Gebrauch zurückgehen. Sie haften daher 
während der Dauer der Überlassung für sämtliche Schäden am Equipment sowie für den Verlust 
des Materials und die Schadensnebenkosten, wie Bergung, Sachverständigenkosten, Mietausfall 
etc., wenn der Verlust und/oder die Schäden von Ihnen zu vertreten sind. Die Klante-Leber-
Quick GbR übernimmt keine Haftung für Gegenstände, Wertgegenstände, technisches 
Equipement, Ausrüstung, Zubehör oder Kleidungsstücke von Ihnen, die Sie während des 
Erlebnisses beschädigen, beschmutzen oder verlieren.
5. Gerichtsstand Für alle Rechtsstreitigkeiten im Zusammenhang mit oder in Bezug auf 
Buchungen beim Vermieter, gilt ausschließlich deutsches Recht und sind ausschließlich die 

http://starjack.com


nationalen Gerichte in Deutschland zuständig. Eine über die Reservierung hinausgehende Haftung 
für den Vermieter gilt als ausgeschlossen. Der Gerichtsstand ist Medebach.


